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Nota van inlichtingen 1 – ICT Hardware – Panta Rhei 
Begin nota van inlichtingen: 

Nr. Pag. Par. Vraag Antwoord 
Aanbestedingsleidraad 

1.  11 5.4 Aanbestedende dienst stel in kerncompetentie 1 dat opdrachtnemer 
ervaring heeft met het leveren van minimaal 500 laptops of 
Chromebook in één levering aan een opdrachtgever in het onderwijs. 
Gegadigde heeft genoeg ervaring met grote leveringen in één keer maar 
voornamelijk aan andere publieke opdrachtgevers. Gegadigde verzoekt 
u toe andere publieke organisaties toe te staan als referent.  

Niet akkoord. 

2.  12 5.5 In vraag 1 vraagt u welke Chromebooks, laptops, desktops en 
oplaadkarren met welke specificaties, inschrijver aanbiedt. Kunt u 
bevestigen dat inschrijver hier alle devices die op het prijsblad staan 
moet opsommen? 

De monitoren en iPad hoeven hier niet genoemd te worden. 

3.  12 5.5 Bij vraag 1 verzoekt u om de specificaties van de aangeboden devices. 
Mogen inschrijvers hiervoor aparte specificatiebladen aanleveren die 
niet meetellen voor het maximale aantal pagina’s? 

Productinformatie met daarop alle specificaties dienen apart ingediend 
te worden (zie paragraaf 4.2). Deze worden niet beoordeeld bij open vraag 
1. Bij open vraag 1 wordt alleen beoordeeld wat in het antwoord op open 
vraag 1 staat beschreven. Het gaat hier om de belangrijkste specificaties 
waaruit blijkt dat ze het meest geschikt zijn voor Panta Rhei.  

Bijlage 1. Programma van eisen 
4.  4 Eis 29 Aanbestedende dienst hanteert voor de eerste levering die uiterlijk op 

5 juni plaats dient te vinden een betaaltermijn van bijna 90 dagen. 
Inschrijver begrijpt dat in verband met de zomervakantie een betaling 
soms wat langer duurt, maar na 5 juni is de normale betalingstermijn 
nog voordat de zomervakantie begint. Inschrijver is dan ook benieuwd 
naar de beweegreden waarom de eerste bestelling zo laat pas betaald 
zal worden. 

Dit heeft te maken met de totale omvang van de lopende aanbestedingen 
bij Panta Rhei in combinatie met de reguliere uitgaven en een incidentele 
nabetaling van rijkssubsidie die Panta Rhei in augustus 2025 verwacht. 
De liquiditeitspositie van Panta Rhei is goed . 

5.  4 Eis 30 Aanbestedende dienst stelt dat opdrachtnemer dient te beschikken 
over een DEP autorisatie. Gegadigde merkt op dat er slechts enkele 
marktpartijen zijn die zelfstandig aan deze eis kunnen voldoen icm de 
door u uitgevraagde scope. Gegadigde maakt gebruik van een van de 
grootste Apple-resellers van Nederland als onderaannemer. 
 

Akkoord. 
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Indien een Apple Authorized Reseller als onderaannemer wordt 
ingezet, is het voor deze onderaannemer conform voorschrift van 
Apple Nederland alleen toegestaan om zelf de factuurrelatie aan te 
gaan met opdrachtgever. Door deze werkwijze niet toe staan, maakt u 
het inschrijven voor partijen die een onderaannemer willen gebruiken 
voor deze eis dus onmogelijk, wat ook niet goed is voor de 
marktwerking in uw aanbesteding. Daarom verzoeken wij u om toe te 
staan dat eis B.12 met een onderaannemer ingevuld mag worden, 
waarbij onderaannemer in dit scenario de factuurrelatie aangaat met 
u als opdrachtgever. Hoofdaannemer blijft hierbij uiteraard wel het 
centrale aanspreekpunt. Wij vragen uw akkoord voor deze werkwijze. 

6.  5 Eis 31 Aanbestedende dienst eist van de Apple producten in verzegelde dozen 
(waaronder adapter) geleverd worden. Een adapter zit tegenwoordig 
niet meer in de doos bij Apple. Inschrijver verzoekt dan ook om de eis 
aan te passen en de adapter eruit te halen. Gaat u hiermee akkoord? 

Akkoord. 

7.  6 Chromeb
ooks - 
Beeldsch
erm 

U vraagt om 11.6” HD 1366x768, Touch beeldscherm. Door dag- en 
kunstmatig licht in een klassensituatie kan het zijn dat er hinder wordt 
ondervonden van een spiegelend scherm. Wij vragen u daarom om anti 
reflectie/ glare op te nemen als eis van het beeldscherm. Gaat u 
hiermee akkoord? 

Niet akkoord. Inschrijver is vrij om dit alsnog aan te bieden, maar het is 
geen eis. 

8.  6 Chromeb
ooks – 
Geheuge
n en 
Harde 
schijf 

Er wordt gevraagd om een chromebook met 4GB en 64GB opslag. 
Marktconform en voor het gestelde gebruik is een chromebook met 
4GB en 32GB voldoende maar aanzienlijk voordeliger. Zou u kunnen 
aangeven of dit alternatief binnen de gestelde eisen past? Indien niet 
aan de gestelde eisen voldoet graag een toelichting waarom niet. 

Akkoord. De eis wordt aangepast naar minimaal 32GB UFS/eMMC. 
 

9.  6 Chromeb
ooks – 
Harde 
schijf 

U eist een 64GB eMMC opslagcapaciteit. Dit is niet standaard in de 
markt en werkt prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan 
met 32GB eMMC? 

Zie antwoord op vraag 8. 
 

10.  6 Chromeb
ooks – 
USB 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 
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11.  6 Chromeb
ooks - 
Batterij 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 
 

12.  6 Windows
device - 
USB 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 
 

13.  6 Windows
device - 
Batterij 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 
 

14.  7 Laptop 
15/16 
inch - 
Processo
r 

Er wordt gevraagd om een processor van minimaal Intel i5 13e 
generatie, specifiek de i5-1335U of sneller. De Intel i5-1334U presteert 
nauwelijks minder maar is ruim voldoende voor het beoogde gebruik en 
is aanzienlijk voordeliger. Zou u kunnen aangeven of dit alternatief 
binnen de gestelde eisen past? Indien niet aan de gestelde eisen 
voldoet graag een toelichting waarom niet. 

Akkoord. Dit model past binnen de gestelede eisen. 
 

15.  7 Laptop 
15/16 
inch – 
Beeldsch
erm 

In de specificaties voor het beeldscherm wordt een resolutie van 
1920x1080 (FHD) gevraagd. Aangezien bijna alle huidige modellen 
overgaan naar een WUXGA-resolutie van 1920x1200 (16:10), Willen wij 
graag verifiëren of deze resolutie ook geaccepteerd wordt. Zou u 
kunnen aangeven of dit binnen de eisen past? Indien niet aan de 
gestelde eisen voldoet graag een toelichting waarom niet. 

Akkoord. Zowel 15,6 inch 1920x1080 als 16 inch 1920x1200 worden 
geaccepteerd.  

16.  7 Laptop 
15/16 
inch – 
USB 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 
 

17.  7 Laptop 
15/16 
inch – 
Batterij 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 
 

18.  7 Laptop 14 
inch 
Processo
r 

Er wordt gevraagd om een processor van minimaal Intel i5 13e 
generatie, specifiek de i5-1335U of sneller. De Intel i5-1334U presteert 
nauwelijks minder maar is ruim voldoende voor het beoogde gebruik en 
is aanzienlijk voordeliger. Zou u kunnen aangeven of dit alternatief 

Akkoord. Dit model past binnen de gestelede eisen. 
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binnen de gestelde eisen past? Indien niet aan de gestelde eisen 
voldoet graag een toelichting waarom niet. 

19.  7 Laptop 14 
inch - 
USB 

U eist een 65W adapter. Dit is niet standaard in de markt en werkt 
prijsopdrijvend. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 45W 
adapter? 

Akkoord. 
 

20.  7 Laptop 14 
inch - 
Batterij 

U eist een batterij die ExpressCharge capable is. Dit wordt slechts door 
één merk aangeboden. Bent u bereid om ook akkoord te gaan met een 
alternatieve benaming die een soortgelijke functie heeft? 

Akkoord. 
 

21.  8 Mini 
Desktop 

U vraagt om een processor Intel i5 –13400T of sneller van dezelfde 
generatie. Deze processor is verouderd en alle A-merken zijn 
overgegaan op de gangbare processor van de 14de generatie, de i5-
14500T. Wij verzoeken u om deze processor als minimale eis op te 
nemen. Gaat u hiermee akkoord? 

Niet akkoord, deze processor wordt niet als eis gesteld. Inschrijver mag 
altijd hogere specificatie aanbieden, hij mag dus wel aangeboden 
worden.  

22.  8 Oplaadka
rren 16 
(oplaadb
ox) 

Aanbestedende dienst eist een oplaadbox met ruimte voor 16 devices. 
Hiermee worden meerdere modellen in de markt uitgesloten. Bent u 
bereid dit aan te passen naar 12 devices? 

De oplaadkar voor 16 devices komt te vervallen. Bij deze NvI is het 
aangepaste prijzenblad meegestuurd.  
 

23.  8 Opladkar
ren 16 
(oplaadb
ox) 

Er wordt gevraagd om een laptop-oplaadkar (oplaad box) voor 16 
devices tot 14 inch. Wij merken op dat deze specifieke eis uniek. De 
oplaadkar geschikt voor 24 devices tot 14 inch is wel standaard. 
Zou u kunnen aangeven of deze oplossing ook voldoet aan de gestelde 
eisen en deze als alternatief mag worden aanboden? 

Zie antwoord op vraag 22. 
 

24.  9 Monitore
n met 
USB-
dock 

U vraagt om een audio-uit aansluiting 1x3,5mm. Dit is niet gangbaar op 
een monitor en hierdoor sluit u een groot deel van markt uit. Wij 
verzoeken u deze eis te laten vallen. 

Akkoord. 
 

 

Bijlage: 

- Bijlage 4 bij NvI 

Einde nota van inlichtingen. 


